
ФІЗИЧНА ОСОБА-ПІДПРИЄМЕЦЬ Петрик Ігор Матвійович, що діє на підставі 
Виписки з єдиного державного реєстру фізичних осіб-підприємців та 
громадських формувань No 2010350000000751943 від 27.03.2025 р. (надалі - 
"Виконавець"), з однієї сторони, та особа, яка приєдналась до цього Договору, 
шляхом прийняття пропозиції укласти цей Договір на умовах, визначених 
Виконавцем, що іменується надалі "Замовник", з іншої сторони, надалі разом – 
"Сторони", а кожен окремо – "Сторона", виражаючи свою вільну волю та 
керуючись нормами чинного законодавства України, уклали цей Договір про 
надання послуг (надалі – "Договір") про наступне:  
 
1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
1.1. Договір є публічним договором в розумінні статті 633 Цивільного кодексу 
України, а особа, яка приймає пропозицію (публічну оферту) про укладення 
Договору (здійснює акцепт) стає Замовником відповідно до статті 642 
Цивільного кодексу України та умов цього Договору. 
1.2. Договір є пропозицією (публічною офертою) необмеженому колу фізичних 
осіб укласти з Виконавцем Договір шляхом повного і безумовного прийняття 
умов цього Договору. 
1.3. Умови Договору є однаковими для усіх осіб, які вирішили прийняти умови 
цього Договору. 
1.4. Договір є договором приєднання в розумінні статті 634 Цивільного кодексу 
України, оскільки його умови визначені Виконавцем і можуть бути прийняті 
Замовником лише шляхом приєднання до запропонованого Договору в цілому. 
У разі незгоди Замовника з усіма чи окремими положеннями цього Договору 
укладення Договору не відбувається. 
1.5. Приєднанням до Договору вважається оплата послуг Виконавця шляхом 
безготівкового переказу коштів на підставі рахунку, виставленого Виконавцем, в 
тому числі, з використанням електронного платіжного засобу. 
1.6. Договір, укладений Замовником за допомогою акцепту публічної оферти, 
діє відповідно до ст. 642 Цивільного кодексу України та прирівнюється до 
договору, укладеного Сторонами у письмовій формі. При здійснення оплати 
Замовник вважається ознайомленим та згодним з усіма умовами цієї публічної 
оферти (договору). 
1.7. Сторони можуть погодити інший спосіб приєднання до Договору та 
визначити інший момент укладення Договору (підтвердженням цього можуть 
бути погодження в переписках електронною поштою, в соціальних мережах, 
месенджерах, тощо). 
1.8. Вчинення Замовником дій, передбачених пунктом 1.5 цього Договору, 
вважається прийняттям Замовником пропозиції про укладення Договору 
(здійснення акцепту), а також підтверджує факт повного і безумовного 
прийняття Замовником умов цього Договору без будь-яких застережень чи 
зауважень відповідно до статті 642 Цивільного кодексу України. Приймаючи 
пропозицію Виконавця (публічну оферту), Замовник погоджується з усіма 



умовами цього Договору і підтверджує, що йому зрозумілий зміст Договору і 
правові наслідки його укладення. 
1.9. Договір є електронним договором в розумінні статті 3 Закону України “Про 
електронну комерцію”, укладається з використанням доступних 
інформаційно-телекомунікаційних систем та не може бути визнаний недійсним у 
зв’язку з його вчиненням в електронній формі. 
1.10. Цей Договір у паперовій формі може бути наданий за зверненням 
Замовника, а також може бути роздрукований Замовником самостійно з 
веб-сайту Виконавця: https://flashday.com.ua/ 
1.11. Терміни, що використовуються у цьому Договорі, вживаються у таких 
значеннях: 
1.11.1. Публічна оферта – пропозиція Виконавця про укладення Договору, 
розміщена на веб-сайті Виконавця https://flashday.com.ua/ та викладена 
Виконавцем в умовах цього Договору, що адресована невизначеному колу 
фізичних і юридичних осіб; 
1.11.2. Акцепт – повне, безумовне та беззастережне прийняття Замовником 
умов Договору шляхом оплати послуг Виконавця або іншим способом, 
погодженим Сторонами; 
1.11.3. Замовник – фізична особа, яка отримує від Виконавця послуги на 
умовах, передбачених Договором; 
1.11.4. Веб-сайт Виконавця – сукупність веб-сторінок, доступних у мережі 
Інтернет під доменним ім’ям https://flashday.com.ua/; 
1.11.5. Подія - це попередньо спланований і організований захід, що включає в 
себе розважальні заходи, який проводиться в локації і у визначений час, які 
погоджуються з Замовником в письмовій формі (що може виражатись у 
погодженнях надісланих засобами електронної пошти соціальними мережами 
чи месенджерами). Подія організовується згідно з умовами цього договору та 
відповідно до вимог чинного законодавства. 
1.12. Договір укладається на підставі пропозиції його укласти (публічної оферти) 
з боку Виконавця та її прийняття (акцепту) Замовником. 
1.13. Публічна оферта Виконавця викладена в умовах цього Договору. 
1.14. Акцептом Публічної оферти є здійснення Замовником дій, визначених 
пунктом 1.5 Договору, що мають наслідком укладення цього Договору. 
1.15. Укладаючи Договір, Замовник підтверджує: 
1.15.1. повне та вичерпне ознайомлення з Публічною офертою, викладеної в 
умовах цього Договору; 
1.15.2. безумовне та беззастережне прийняття ним Публічної оферти, 
викладеної в умовах цього Договору; 
1.15.3. цілковите розуміння змісту своїх зобов’язань за Договором і правових 
наслідків його укладення. 
1.16. Підтвердженням укладення Договору є квитанція, чек, платіжне 
доручення, інший розрахунковий або касовий документ (в електронній та/або 
паперовій формі), що засвідчує факт оплати послуг, які є предметом Договору, 

https://flashday.com.ua/


відповідно до вимог законодавства України, якщо інше не погоджено 
Сторонами. 
 
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 
2.1. На умовах та в порядку, передбачених цим Договором, Виконавець 
зобов’язується надавати, а Замовник приймати та оплачувати послуги 
організації подій (надалі – Послуги). 
2.2. Предметом Договору є послуги, які Замовник обрав з переліку послуг, 
розміщених на Вебсайті Виконавця. 
2.3. Спосіб надання послуг зазначається на веб-сайті Виконавця, у разі 
відсутності, додатково погоджується сторонами письмово (що може виражатись 
у погодженнях надісланих засобами електронної пошти соціальними мережами 
чи месенджерами). 
2.4. Виконавець самостійно формує перелік послуг, що можуть бути надані 
Замовнику на підставі цього Договору, та розміщує такий перелік послуг на 
веб-сайті Виконавця. 
 
3. ПОРЯДОК НАДАННЯ ПОСЛУГ 
3.1. Замовник має право оформити замовлення на будь-яку Послугу, 
представлену на Веб-сайті. 
3.2. При відсутності можливості надати Послугу, менеджер Виконавця 
зобов’язаний поставити Замовника до відома (по телефону, в месенджері або 
через електронну пошту). 
3.3 Замовник здійснює оплату Послуг шляхом переказу коштів на рахунок 
Виконавця. 
3.6. Замовник здійснює оплату тільки після ознайомлення з умовами цього 
Договору, викладеними на веб-сайті Виконавця. 
3.7. Оплата послуг згідно з виставленим рахунком, є згодою отримати послуги, 
обрані Замовником на веб-сайті Виконавця. 
3.8. Виконавець надає послуги відповідно до законодавства України та умов 
цього Договору. 
3.9. Якщо Виконавцю необхідна додаткова інформація, він має право запросити 
її у Замовника. У разі ненадання необхідної інформації Замовником, 
Виконавець не несе відповідальності за можливі недоліки надання Послуг. 
 
4. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 
4.1. Виконавець має право: 
4.1.1. отримувати від Замовника інформацію, необхідну для надання послуг; 
4.1.2. самостійно організовувати процес надання послуг Замовнику, визначати 
всі необхідні умови надання послуг на власний розсуд, 
4.1.3. самостійно встановлювати ціну послуг та інші умови їх надання шляхом 
розміщення відповідної інформації на веб-сайті Виконавця; 
4.1.4. вносити зміни до Договору шляхом їх розміщення на веб-сайті Виконавця 
без спеціального повідомлення Замовника; 



4.1.5. зберігати та обробляти персональні дані, отримані в процесі надання 
послуг, відповідно до вимог чинного законодавства України; 
4.1.6 Опублікувати будь-які матеріали та відгуки, створені Замовником в процесі 
надання послуг, без будь-яких обмежень з боку Замовника; 
4.1.7. призупинити надання послуг при несвоєчасному виконанні Замовником 
своїх грошових зобов’язань з оплати послуг; 
4.1.8. Під час надання Послуги здійснювати їх фотографування, відео-, 
аудіозапис і використовувати їх на свій розсуд. Замовник дає свою згоду на 
здійснення Виконавцем цих дій (фото/відеозйомку, запис голосу) і надає 
Виконавцю право оприлюднити їх шляхом опублікування на Вебсайті та в інший 
спосіб, зробити доступними невизначеному колу осіб, поширювати, 
відтворювати, редагувати і іншим чином використовувати фотографії, аудіо- 
відео записи із зображенням і (або) голосом Замовника безоплатно. 
4.1.9. Самостійно залучити до надання Послуг третіх осіб. 
4.1.10. повністю або частково призупинити надання послуг у разі неможливості 
надання послуг у зв’язку 
з технічними або іншими об’єктивними причинами 
4.1.11. Відмовитися від надання Послуг або обмежити доступ Замовника до 
Послуг без повернення сплачених коштів в наступних випадках: 

- Якщо Замовник є громадянином Російської федерації чи Білорусії. 
- Надання Замовником недостовірної інформації. 
- Недотримання Замовником термінів і порядку оплати, в разі здійснення 

оплати в порядку, передбаченому в розділі 5 цієї оферти. 
4.1.12. В односторонньому порядку вносити зміни в умови даної публічної 
оферти шляхом розміщення нової редакції на Вебсайті. 
4.1.13. Виконавець може використовувати фото та відеоматеріали з Події, що є 
предметом Послуг, для власного портфоліо та в комерційних цілях. Акцептуючи 
цей договір, Замовник дає згоду на їх використання. 
4.2. Виконавець зобов’язаний: 
4.2.1. надавати послуги відповідно до умов цього Договору; 
4.2.2. надавати роз’яснення з питань, що виникають у Замовника в зв’язку з 
наданням йому послуг; 
4.2.3. надавати послуги особисто та/або з залученням третіх осіб, залишаючись 
при цьому відповідальним в повному обсязі перед Замовником за надання 
послуг; 
4.2.4. забезпечити захист персональних даних, отриманих від Замовника. 
4.2.5. за умови залучення фотографа та відео-оператора до надання послуг 
надати фото- чи відеоматеріали Замовнику не пізніше ніж за 30 календарних 
днів після проведення Події. 
 
4.3. Замовник має право: 
4.3.1. отримувати послуги, надані Виконавцем відповідно до умов Договору; 



4.3.2. отримувати повну та достовірну інформацію про обсяг наданих послуг, а 
також роз’яснення з питань, що виникають у Замовника в зв’язку з наданням 
йому послуг. 
4.3.3. Замовник користується всіма правами споживача відповідно до чинного 
законодавства України, що регулює дані правовідносини. 
4.4. Замовник зобов’язаний: 
4.4.1. самостійно ознайомитись з умовами Договору, розміщеного на веб-сайті 
Виконавця; 
4.4.2. надавати достовірну і повну інформацію, необхідну для укладення та 
виконання Договору; 
4.4.3. оплатити Послуги в повному розмірі, в порядку і строки, передбачені цією 
офертою та інформацією на Вебсайті Виконавця; 
4.4.4. негайно повідомляти Виконавця про зміну своїх реквізитів, обставини та 
факти, які є важливими для надання послуг за Договором; 
4.4.5. не копіювати та не розповсюджувати без письмової згоди Виконавця 
отримані в процесі виконання Договору консультації, матеріали, презентації, 
роз’яснення, іншу інформацію; 
4.4.6. надати Виконавцю актуальну інформацію про засоби зв’язку для 
спілкування Виконавця з Замовником в рамках надання Послуг, згідно з цією 
офертою. Замовник несе відповідальність за достовірність наданої інформації; 
 
4.5. Замовнику забороняється: 
4.5.1. Використовувати отриману в рамках даної оферти інформацію, матеріали 
в комерційних цілях. 
4.5.2. Використовувати отриману від Виконавця інформацію з метою створення 
подібної та / або конкурентної послуги або сервісу, або з метою отримання 
комерційної або фінансової вигоди без попереднього узгодження з Виконавцем. 
4.5.3. Здійснювати свою діяльність на основі Послуг Виконавця. 
4.5.4. Допускати поширення недостовірної, неправдивої інформації, інформації, 
що ганьбить честь, гідність, ділову репутацію Виконавця та інших осіб, які 
залучені Виконавцем до надання послуг, а також інформації, що спонукає і 
закликає до міжнаціональної, політичної, етнічної, статевої, расової 
нетерпимості, ворожнечі, війни, зміни державного устрою країн, інформації, 
поширення якої заборонено чинним законодавством України та нормами 
Міжнародного права в залежності від території надання послуг. 
4.5.5. Передавати і / або надавати доступ до Послуги будь-яким третім особам, 
а також отримувати Послуги спільно з третіми особами. 
 
5. ЦІНА ПОСЛУГ ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ 
5.1. Ціна послуг Виконавця визначається в індивідуальному порядку в 
залежності від їх обсягу. 
5.2. Замовник здійснює оплату послуг на умовах 100% передоплати. 
5.3. Замовник сплачує 50% вартості послуг у якості передоплати на рахунок 
Виконавця протягом 24-х годин з моменту отримання рахунку на оплату від 



Виконавця. Наступні 50% вартості послуг Замовник оплачує в день проведення 
Події, до її початку, час оплати узгоджується сторонами в письмовому вигляді 
(що може виражатись у погодженнях надісланих засобами електронної пошти 
соціальними мережами чи месенджерами).  
5.4. Дата Події, локація проведення, залучені підрядники вважаються 
заброньованими тільки після внесення Замовником першої передоплати. 
5.5. Оплата Послуг Замовником (в тому числі і часткова) означає ознайомлення 
та повну згоду Замовника з умовами даної оферти. 
5.6. Платіж вважається виконаним з моменту зарахування коштів на поточний 
рахунок Виконавця. Відповідальність за правильність здійснення переказу 
коштів покладається на Замовника. 
 
6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 
6.1. За порушення Договору Сторони несуть відповідальність у відповідності до 
положень чинного законодавства України та умов цього Договору. 
6.2. Порушенням Договору є його невиконання або неналежне виконання, тобто 
виконання з порушенням умов, визначених змістом цього Договору. 
6.3. Виконавець не несе відповідальності за неналежне виконання або 
невиконання умов цього Договору у випадку, якщо Замовник не забезпечив 
надання інформації та документів, необхідних для надання послуг, або у разі 
надання інформації та документів у неповному обсязі чи надання суперечливої 
і/або недостовірної інформації та/або документів. 
 
7. ПРАВА ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ ВЛАСНОСТІ 
7.1. Виконавцю належать виключні права на об’єкти інтелектуальної власності, 
створені під час виконання Договору, включаючи права, передбачені 
законодавством України, Бернською конвенцією про охорону літературних та 
художних творів 1886 року і Всесвітньою конвенція про авторське право 1952 
року, іншими міжнародно-правовими актами, а саме: 
7.1.1. виключне право на використання об’єкта інтелектуальної власності; 
7.1.2. виключне право дозволяти використання об’єкта інтелектуальної 
власності; 
7.1.3. виключне право запобігати незаконному використанню об’єкта 
інтелектуальної власності, включаючи право забороняти таке використання; 
7.1.4. інші права інтелектуальної власності, які існують сьогодні або з’являться в 
майбутньому. 
7.2. Об’єктами інтелектуальної власності для цілей цього Договору є, зокрема, 
але не виключно, веб-сайт Виконавця, інформація, розміщена на веб-сайті 
Виконавця, в тому числі, тексти, інфографіки, презентації, зображення, 
аудіовізуальні твори тощо, робочі і рекламні матеріали, комерційні 
повідомлення. 
7.3. Виключні права Виконавця на об’єкти інтелектуальної власності, створені в 
процесі виконання Договору, поширюються на готовий об’єкт інтелектуальної 
власності (в електронній, паперовій та інших формах), а також на матеріали, 



отримані в процесі його створення, на аудіо- та відеозапис, незалежно від мови 
та форм вираження, включаючи компіляції даних та програмне забезпечення. 
7.4. Надаючи право на використання об’єктів інтелектуальної власності 
Замовнику, Виконавець не передає Замовнику виключних прав інтелектуальної 
власності на такі об’єкти та не надає дозволу на їх використання в цілях 
здійснення діяльності, тотожної або суміжній з діяльністю Виконавця. 
7.5. Використання об’єктів інтелектуальної власності третіми особами 
допускається виключно з дозволу Виконавця, крім випадків, передбачених 
законодавством України. 
7.6. Авторські та суміжні права на Матеріали, до яких надається доступ 
Замовнику належать Виконавцю. Замовнику надається лише право 
користування Матеріалами виключно для особистих некомерційних цілей, якщо 
інше не обумовлено спеціальним договором, окремо підписаним між 
Замовником і Виконавцем. 
7.7. Забороняється будь-яким способом копіювання, відтворення, 
розповсюдження, виконання, публічне сповіщення, демонстрація, показ, 
використання, переклад, переробка, адаптація і будь-які подібні зміни 
Матеріалів без попередньої письмової згоди Виконавця. 
 
8. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ ТА ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 
8.1. Договір набирає чинності з дати, визначеної пунктом 1.6 цього Договору, і 
діє до повного виконання Сторонами своїх зобов’язань, передбачених 
Договором. 
8.2. Дія Договору достроково припиняється: 
8.2.1. за взаємною згодою Сторін; 
8.2.2. за рішенням суду, що набрало законної сили; 
8.2.3. з інших підстав, передбачених чинним законодавством України та цим 
Договором. 
8.3. У випадку, якщо Замовник прибуває на Подію пізніше ніж на 30 хв від часу 
початку Події, що був попередньо узгоджений Сторонами, він сплачує 
Виконавцю штраф у розмірі 20% від загальної вартості послуг, оскільки у зв’язку 
з такою затримкою Виконавець несе фінансові зобов’язання перед іншими 
підрядниками, залученими для організації Події. 
8.3.3. Якщо запізнення Замовника триває більше ніж 1 годину, з цього моменту 
простій команди оплачується погодинно у розмірі 500 грн/особа. 
8.4. У випадку, якщо Замовник попереджає про скасування проведення Події 
пізніше, ніж за тиждень попередньо погодженої дати, авансовий платіж не 
повертається. 
8.5. У випадку, якщо Замовник попереджає про скасування проведення Події 
раніше, ніж за тиждень попередньо погодженої дати, він сплачує Виконавцю 
штраф у розмірі 50% від авансового платежу, але не менше 3000 грн. 
8.6. У разі скасування події, платіж за квіти не повертається. 
8.7. Зміна часу чи місця проведення Події: 



8.7.1. Зміна часу, чи локації Події, що були попередньо узгоджені сторонами, 
можлива без штрафів не пізніше, ніж за 7 днів до часу Події. В разі зміни 
локації, утримується Виконавець стягує платіж за бронювання локації, якщо 
такий мав місце.  
8.7.2. У випадку перенесення події на іншу дату менш ніж за 7 днів до події, 
додатково оплачується платіж у розмірі 2000 грн. 
8.8. У випадку різкого погіршення погодніх умов не пізніше, ніж за 1 год до 
початку Події, що унеможливлює проведення Події на відкритому повітрі, 
локація може бути змінена з врахуванням доплати за її оренду. 
8.8.1. У випадку різкого погіршення погодних умов Виконавець може перенести 
Подію, заплановану на відкритому повітрі, на інший час, дату або в будь-яку 
іншу локацію в приміщенні з додатковою оплатою на її оренду. 
8.8.2. Якщо Замовник наполягає провести подію в дощ, Виконавець не несе 
відповідальності за якість надання Послуг та при умовах сильного дощу не 
може бути надана повноцінна фото та відеозйомка та музичний супровід. 
8.8.3. Оплата за проведення Події в дощ відбувається в повному розмірі за день 
до події. Додатково оплачується 5000 грн (за роботу команди в умовах дощу та 
закладені кошти на ремонт і чистку обладнання). 
 
 
9. ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ 
9.1. Кожна із Сторін дає згоду на збір та обробку своїх персональних даних 
(включаючи збирання, реєстрацію, накопичення, зберігання, адаптування, зміну, 
поновлення, використання і поширення (розповсюдження, реалізацію, 
передачу), знеособлення, знищення персональних даних, у тому числі з 
використанням інформаційних (автоматизованих) систем, а також інші види 
діяльності, які можуть виконувати Сторони щодо персональних даних в 
письмовій (паперовій), електронній та інших формах) зокрема, але не виключно, 
таких персональних даних: ім’я, прізвище, по батькові, дата народження, дані 
документу, що посвідчує особу (номер, серія, дата видачі, орган видачі тощо), 
реєстраційний номер облікової картки платника податків (податковий номер), 
витяг даних з державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців, 
система оподаткування, інформація про освіту та кваліфікацію, номер 
телефону, адреса електронної пошти та інші дані, добровільно надані з метою 
забезпечення реалізації договірних відносин між Сторонами, ведення 
бухгалтерського та управлінського обліку, проведення рекламних кампаній та 
маркетингових досліджень, надсилання інформаційно-телекомунікаційними 
засобами зв’язку (електронною поштою, мобільним зв’язком, через 
месенджери, застосунки, соціальні мережі тощо) електронних комерційних 
повідомлень, комунікації та відносин з органами державної влади та органами 
місцевого самоврядування, а також для інших цілей, що охоплюють законний 
інтерес Виконавця. 
9.2. Сторони беруть на себе зобов’язання забезпечити належний захист 
персональних даних від незаконної обробки та незаконного доступу третіх осіб, 



включаючи вжиття необхідних заходів для запобігання розголошенню 
персональних даних посадових осіб, працівників, уповноважених представників 
Сторін, якщо такі персональні дані були довірені Стороні або стали відомі 
Стороні у зв’язку з зобов’язаннями за Договором. 
9.3. Укладенням Договору Замовник підтверджує, що він повідомлений (без 
додаткового повідомлення) про права суб’єкта персональних даних, 
встановлені Законом України “Про захист персональних даних”, мету обробки 
персональних даних, склад і зміст зібраних персональних даних, а також умови 
доступу до персональних даних третіх осіб. 
9.4. Обробка персональних даних включає, але не обмежується, збір, 
реєстрацію, накопичення, зберігання, адаптування, зміна, оновлення, 
використання і поширення (розповсюдження, реалізацію, передачу), 
знеособлення, знищення персональних даних, які обробляються Виконавцем, 
будь-якою особою, пов’язаним з Виконавцем відносинами контролю з метою 
ведення бази персональних даних Замовників. 
9.5. Замовник погоджується, що Виконавець не повинен отримувати додаткової 
згоди Замовника для передачі персональних даних Замовника будь-якій особі, 
пов’язаній з Виконавцем відносинами контролю або в рамках договірних 
відносин. 
9.6. Вся інформація, яка стала відома Замовнику в зв’язку з отриманням Послуг 
від Виконавця по справжньої оферти (в тому числі паролі доступу до Програм), 
є конфіденційною інформацією і комерційною таємницею Виконавця. 
9.7. Замовник зобов’язується не розголошувати і не передавати конфіденційну 
інформацію та комерційну таємницю Виконавця для ознайомлення і / або 
використання третім особам без попередньої письмової згоди Виконавця. 
 
 
10. ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ (ФОРС-МАЖОР) 
10.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне 
виконання зобов’язань за Договором, якщо це сталося внаслідок дії обставин 
непереборної сили, тобто надзвичайних та непередбачуваних обставин, які 
виникли після укладення цього Договору, не залежать від волі Сторін і 
перебувають поза їх контролем, до яких відносяться, зокрема, але не виключно, 
бойові дії, революції, державні перевороти, стихійні лиха, техногенні та інших 
аварій, аварії в системі електропостачання та зв’язку, страйки, локаути, 
диверсійні та терористичні акти, рішення державних та місцевих органів влади, 
епідемії, пандемії, надзвичайні ситуації, що роблять об’єктивно неможливим 
виконання умов Договору (далі – “форс-мажор”). 
10.2. Сторона, для якої настав форс-мажор, зобов’язана повідомити про це 
іншу Сторону протягом 3 (трьох) календарних днів з дати, коли Стороні стало 
відомо про настання форс-мажору, та надати іншій Стороні належні документи 
для підтвердження форс-мажору. 



10.3. З моменту отримання повідомлення про форс-мажор іншою Стороною 
виконання умов Договору призупиняється, а строк виконання зобов’язань за 
Договором подовжується на період існування форс-мажору. 
10.4. Призупинення виконання умов Договору означає, що Виконавець 
припиняє надання послуг, передбачених Договором, а Замовник не повинен 
здійснювати подальші платежі за послуги, які не були надані, без негативних 
наслідків, штрафних санкцій та відповідальності для кожної з Сторін. 
10.5. Сторона, для якої настав форс-мажор, зобов’язана повідомити іншу 
Сторону про припинення дії форс-мажору протягом 3 (трьох) календарних днів з 
дати, коли Стороні стало відомо про припинення дії форс-мажору. 
 
 
11. ІНШІ УМОВИ 
11.1. Виконавець має право в односторонньому порядку вносити зміни до 
Договору шляхом оприлюднення змін до Договору на веб-сайті Виконавця. 
Зміни до Договору набирають чинності з дати їх оприлюднення на веб-сайті 
Виконавця, якщо інший термін набрання чинності не визначений додатково при 
їх оприлюдненні. 
11.2. Виконавець за цим Договором має статус платника єдиного податку 2-ї 
групи. 
11.3. З питань, що виникають у зв’язку з укладенням, виконанням і припиненням 
цього Договору та не врегульовані ним, Сторони зобов’язуються керуватися 
нормами чинного законодавства України, зокрема положеннями Цивільного 
кодексу України, Господарського кодексу України. 
11.4. Якщо будь-яке положення цього Договору стає недійсним, це не впливає 
на дійсність решти положень Договору. У такому випадку Сторони, наскільки це 
можливо, намагаються домовитися про заміну недійсної умови новими дійсними 
положеннями, що дозволяють максимально досягнути початкових намірів 
Сторін. 
11.5. Сторони зобов’язуються зберігати у таємниці конфіденційну інформацію та 
комерційну таємницю, яка стала їм відомою у зв’язку з виконанням умов 
Договору, не розголошувати конфіденційну інформацію та комерційну таємницю 
іншої Сторони, а також не використовувати відповідну інформацію в своїх 
інтересах чи інтересах третіх осіб. 
11.6. У випадках, не передбачених цим Договором, Сторони керуються чинним 
законодавством України. 
11.7. Сторони підтверджують повне і однозначне розуміння ними предмету та 
змісту даної оферти, прав і обов’язків кожної сторони, що випливають або 
пов’язаних з виконанням оферти, суть термінів, що вживаються в ній, а також 
відповідність тексту оферти намірам і волі Сторін. 
11.8. Сторони погоджуються, що до відносин, які виникли між ними на підставі 
цієї оферти застосовується право України. 
11.9. Сторони мають право в будь-який момент укласти цей договір у формі 
письмового двостороннього документа. 
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